
 

                                                                                                            

 

 

 

 
AVVISO DI SELEZIONE PER ESAMI PER L’ASSUNZIONE A TEMPO PIENO E 
INDETERMINATO PER IL PROFILO PROFESSIONALE DI OPERATORE SOCIALE – 
CAT. D1 – CCNL FUNZIONI LOCALI 

 
CRITERI DI SELEZIONE  

 
La Commissione stabilisce come da bando che le prove d’esame consisteranno in una prova scritta ed 
in una orale/colloquio che si svolgeranno seguendo i criteri definiti all’art. 5 “Svolgimento della 
selezione” dello stesso.  
 
La Commissione definisce le istruzioni da impartire ai candidati per lo svolgimento della prova scritta 
che saranno lette prima dell’inizio della prova.  
 
Come da art. 5 del suddetto Avviso di selezione, il punteggio massimo attribuibile a ciascuna prova è 
pari a 30/30.  
 
La Commissione per la correzione degli elaborati della prova scritta stabilisce un punteggio massimo 
attribuibile per ogni risposta: 

Domanda Punteggio max 

1 30 

2 30 

3 30 

 
Il punteggio finale relativo alla prova scritta corrisponderà alla media dei risultati ottenuti per 
ciascuna domanda.  
 
Saranno dichiarati idonei e ammessi alla prova orale i candidati che abbiano riportato in questa una 
valutazione di almeno 21/30.  
 
Per lo svolgimento della prova orale/colloquio la Commissione stabilisce la seguente procedura: 

- Il candidato dovrà sorteggiare due domande che formeranno oggetto dell’esame.  
- Il candidato dovrà rispondere ad alcune domande in lingua inglese e una domanda di carattere 

informatico. 
 
Per la valutazione della prova orale/colloquio la Commissione ha a disposizione 30 punti. Il punteggio 
finale relativo alla prova orale è determinato collegialmente dalla Commissione.  
 
La prova orale/colloquio si considera superato con un punteggio di almeno 21/30. 
 
Il punteggio finale è dato dalla somma dei voti conseguiti nella prova scritta e nella prova orale 
su un totale di 60 punti disponibili.  
 
 

TRACCE PROVA SCRITTA 
 
Per la prova scritta, dopo approfondito esame delle varie proposte, si è pervenuti alla formulazione di 
n. 3 quesiti per ciascuna prova riguardanti argomenti pertinenti il programma di esame previsto 
dall’avviso di selezione, i cui testi sono di seguito riportati: 
 
 
 



 

                                                                                                            

 

 

 

 
Busta - Prova 1 

1. Descrive il candidato uno dei possibili investimenti e finalità previsti dalla Missione 5 
Componente 2 “Infrastrutture sociali, famiglie, comunità e terzo settore” del PNRR (Piano 
Nazionale di Ripresa e Resilienza)? 

2. Descriva il candidato l’Analisi Preliminare del Misura Reddito di Cittadinanza: obiettivi, 
tempistiche e possibili esiti.  

3. Definisca il candidato il ruolo dell’Equipe di Valutazione multidimensionale, quali sono i punti 
di forza e possibili elementi di criticità.  

 
Busta – Prova 2 

1. Descriva il candidato cosa è il Piano di Zona (Legge 328/2000), le sue finalità e i soggetti 
coinvolti nella programmazione partecipata. 

2. Descriva il candidato cosa è il Patto per l’Inclusione Sociale nella misura Reddito di 
Cittadinanza, facendo un esempio.   

3. Illustri il candidato cosa significa presa in carico integrata per la realizzazione di Progetti 
Individualizzati a favore di persone in condizioni di fragilità sociale. 

 
Busta – Prova 3 

1. Descriva il candidato il percorso di presa in carico previsto dalla Misura Reddito di 
Cittadinanza dall’Analisi Preliminare al Patto di Inclusione Sociale. 

2. Le aree d’intervento dell’Unità Operativa Inclusione Sociale possono riguardare 3 dimensioni: 
REDDITO – LAVORO – CASA. Indichi il candidato uno o più servizi/misure/interventi attivabili 
per ciascuna di esse.  

3. Spieghi il candidato cosa si intende per “Costruzione del Progetto di Vita”, con particolare 
attenzione alle persone con disabilità. 

 
 

TRACCE PROVA ORALE 
 
Per la prova orale si è pervenuti alla formulazione di n. 5 quesiti riguardanti argomenti pertinenti il 
programma di esame previsto dall’avviso di selezione, di seguito si riportano i testi: 
 

1) Facendo riferimento alla propria esperienza professionale, descriva il candidato come 
costruirebbe un Progetto Individualizzato e quali attori coinvolgerebbe. 
 

2) Illustri il candidato in che modo l’operatore sociale lavora come “operatore di comunità” e 
attraverso quali azioni/strumenti.  

 
3) Spieghi il candidato quali sono le fasi metodologiche del processo di aiuto nel lavoro di 

operatore sociale, facendo un esempio. 
 

4) Descriva il candidato come gli strumenti digitali possono essere utilizzati dall’operatore sociale 
e con quali vantaggi. 

 
5) Descriva il candidato cosa è il PNRR e uno dei possibili investimenti della Missione 5 

Componente 2 “Infrastrutture sociali, famiglie, comunità e terzo settore”. 


